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2026 06 18-28

)

IMTIS

Tyrimo metu buvo apklausta
1016 respondenty.

TIKSLAS

ISsiaiskinti salies gyventojy patirtj
ir pasitikéjima greitgja medicinos
pagalba.

ATRANKA

Tyrime naudotas kvotinés
atrankos metodas

TIKSLINE GRUPE

Salies gyventojai nuo 18 iki 75
mety amziaus

LOKACHA

Visa salies teritorija

APKLAUSOS METODAS

Kombinuotas metodas: CAT]
(Computer Assisted Telephone
Interview) ir CAWI (Computer

Assisted WEB Interview)

DUOMENY ANALIZE

Analizé atlikta SPSS/PC programine
jranga. Ataskaitoje pateikiami
bendrieji atsakymy pasiskirstymai
(procentai), ir pasiskirstymai pagal
socialines-demografines
charakteristikas (Zr. Priedus)




Atrankiniuose kiekybiniuose tyrimuose visada islieka %= 3/97 10/90 15/85 20/80 25/75 30/70 40/60 50/50
statistinés  paklaidos  tikimybé, | kurig batina N=

atsizvelgti interpretuojant duomenis. 10 106 186 221 248 268 284 304 310
Pvz.: jeigu apklause 1000 respondenty gavome, jog 30 61 107 128 143 BS54 175 V9
33,9 proc. apklaustyjy atsaké X, tai yra 95 proc. 50 47 83 99 11 120 27 136 139
tikimybe, kad tikroji reikSme yra tarp 31,1 proc. ir o N S VS
36,7 proc. 33 59 70 78 85 90 96 98
Jeigu apklause 500 respondenty gavome, jog 33,9 27 48 o7 64 63 7378 80
proc. apklaustyjy atsake X, tai yra 95 proc. tikimybe, 24 he A9 oo B0 64 b8 69
kad tikroji reiksmé yra tarp 29,9 proc. ir 37,9 proc. 13 ;g ;1’(5) g; j’g ii i’g Z;
Ja\/égcg;mzki:%is{ mazéja, mazéjant analizuojamy 5 56 31 35 38 40 43 44

ol » | € dedanti ivertinti 14 24 29 32 35 37 39 40
ollau pateikiama lentele padedanti jvertintl 13 29 26 30 32 34 36 37

statistine paklaida. 12 21 25 28 3.0 32 34 35
11 1.9 22 25 27 28 30 3,1




1o E i

LYTIS (%) AMZIUS (%) ISSIMOKSLINIMAS (%) PAGRINDINIS UZSIEMIMAS (%)

18-25 m.

Vyras 47 26-35m.
36-45 m Aukstesnysis / vidurinis / spec. 60

Viorers > 46-55 m: vidurinis Specialistas (-¢), tarnautojas (-a)

} ) Nebaigtas vidurinis o o
56 m. ir daugiau Darbininkas (-&), techninis

darbuotojas (-a)

Smulkus verslininkas (-€)

Ukininkas (-&)

PAJAMOS NAMU UKIO SEIMINE PADETIS (%) GYVENAMOIJI VIETA (%) Bedarbis (-&)
NARIUI PER MEN. (%)

Aukstasis / neb. aukstasis 36 Auksciausio, vidutinio lygio
vadovas (-€)

ki 500 Eur 8 Nevedes / netekejusi 27 Vilnius Pensininkas (-¢)

501-700 E 24 o e
o Vedes / iStekéjusi, gyvena 60 Kiti didieji miestal Studentas (-&), moksleivis (-&)

701-1000 Eur 30 neregistruotoje santuokoje Kitas miestas, rajono centras

Uzimt akyje ir neiesk
1001-1500 Eur 20 Kita 13 Kaimo vietove Zzimtas namy ukyje Ir nelde;rgg

Daugiau nei 1500 Eur 18
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GREITOSIOS MEDICINOS PAGALBOS KVIETIMAS PER PASKUTINIUS
12 MEN. (PROC))

Ar per paskutinius 12 méenesiy sau ar kitam asmeniuil kvietéte greitaja medicinos pagalba?

W [aip | Ne Per paskutinius 12 ménesiy sau ar

Q @ kitam asmeniui greitaja medicinos
EQM? pagalba dazniau kvieté moterys ir

vyresni respondentai.

2026 m. birzelis

(N=1016) 25

2025 m. gruodis

(N=1012) 26

2025 m. gegzé

(N=1075) 25

2024 m. gruodis

(N=1016) 26

2024 m. birzelis

(N=1013) 25

2024 m. sausis
(N=1008)

2/
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GREITOSIOS MEDICINOS PAGALBOS VERTINIMAS (PROC.)
NESUSISDURUSIIY NUOMONE

Net jel jas per pastaruosius metus nesusiddréte su Grejtaja medicinos pagalba, norétume Jums uzauoti keleta klausimy apie pasitikinéjima
sia tarnyba. Kiek Jas sutinkate arba nesutinkate su Zemiau pateiktais teiginiais?

W Visiskai sutinku B Greiciau sutinku | Nei sutinku nei nesutinku VIDURKIAI
Greiciau nesutinku Visiskai nesutinku Neturiu nuomonés Pl A 2025 m. 2025m. 2024m. 2024 m. 2024 m.
oJlvCIS gruodis  geguzé  gruodis  birzelis sausis

22 13 4,20 4,26 41 4,20 413 4,20

Greitosios medicinos pagalbos
specialistai, atvykstantys pas pacientg,
yra profesionalUs, jais galima pasitikéti
Greitosios medicinos pagalbos
specialistai, atsiliepiantys telefonu, 32 ” 4,08 424 419 4,30 437 416
puikiai iSmano savo darbg, jais galima

pasitikéti

N=758* N=746* N=763* N=753* N=763* N=735*

spinter research

*pastaralsiais metais nekviete greitosios medicinos pagalbos




GREITOSIOS MEDICINOS PAGALBOS VERTINIMAS (PROC.)
SUSIDORUSIUII NUOMONE

Kiek Jas sutinkate arba nesutinkate su Zemiau pateiktais teiginiais?

o . S : . VIDURKIAI
| Visiskai sutinku B Greiciau sutinku B Nei sutinku nei nesutinku
Greiciau nesutinku VisiSkai nesutinku Neturiu nuomonés PPNl 2025 m. 2025m. 2024 m. 2024 m. 2024 m.
v gruodis  geguzé  gruodis  birzelis sausis
Greitosios medicinos pagalbos specialistai, atsiliepiantys telefonu, puil;;a\ioiéénaargo 5> 4 13 438 4,44 4,40 4,40 438 437
9

tosi - | alistai, atvyke | iwkio vieta, ,
Greitosios medicinos pagalbos specialistai, atvyke j jvykio vietg bF)e:s;ragjiJ; 53 435 431 429 428 426 429

L - | listai telef " € luri
Greitosios medicinos pagalbos specialistai telefonu suteiké nurodymus, is kuriy 0> 5 1 435 426 435 4,41 437 428

man buvo aisku, ka reikia daryti kol atvyks greitosios medicinos pagalbos brigada

Greitosios medicinos pagalbos specialistai, dirbantys jvykio vietoje, puikiai iSmano _
savo darba 50 2 8 4,33 4,33 4,42 4,45 4,40 4,39

Greitosios medicinos pagalbos specialistai, atsiliepiantys trumpuoju telefono

numeriu, bendrauja pagarbiai 52 B3 9 4,32 4,35 4,33 4,46 4,36 4,42

Greitosios medicinos pagalbos specialistai, atsiliepiantys telefonu, sukuria
situacijos kontrolés jausma, kol atvyks greitosios medicinos pagalbos brigada 48 52 9 422 4,24 423 411 415 4,08
Greitosios medicinos pagalbos specialistai, atvyke j jvykio vieta, zodZiu aiskina 37 8 47 392 4,04 3.9 3.8 368 373

savo atliekamus veiksmus

Greitosi dici Ib ialistai, atvyke j jvykio vieta, leidZi ti,
reitosios medicinos pagalbos specialistai, atvyke j jvykio vietg, leidzia suprasti _ 10 51 5 > 11 201 199 207 232 231

kad reikia ,necficialaus apmokéjimo”

N=258* N=266* N=252* N=263* N=250* N=2/3*

Moterys dazniau sutinka**, kad greitosios medicinos pagalbos specialistai, atsiliepiantys trumpuoju
*pastaraisiais metais kviete greitosios medalicinos g@ telefono numeriu ir greitosios medicinos pagalbos specialistai, atvyke j jvykio vieta, bendrauja .
pagalba pagarbiai, taip pat greitosios medicinos pagalbos specialistai, atsiliepiantys telefonu, sukuria Sp|n1'er research

* Top2 (visiskal sutinku / greiciau sutinku) situacijos kontrolés jausmg, kol atvyks greitosios medicinos pagalbos brigada.




MEGINIMAS NEOFICIALIAI ATSILYGINTI GREITOSIOS MEDICINOS

PAGALBOS SPECIALISTAMS (PROC.)

Ar per paskutinius 12 ménesiy esate neoficialial atsilygine (bandete neoficialiai atsilyginti) greitosios medicinos pagalbos specialistams,

atvykusiems J jvykio vietg?

e s
(N=258%)

e
(N=266%)

it
(N=252%)

e
(N=263%)

2509
(N=250%)

O T
(N=273%)

*pastaraisiais metais kviete greitosios medicinos pagalba
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GREITOSIOS MEDICINOS PAGALBOS SPECIALISTY VEIKSMAI
PASIULIUS NEOFICIALY ATLYGJ (PROC))

Ar greitosios medicinos pagalbos specialistal priemeé neoficialy atlyqgy?

W Taip, priemé  mNe, nepriemé

2026 m. birzelis

(N=14%) >/

2025 m. gruodis

(N=11% 64

2025 m. geguze
(N=10%)

2024 m. gruodis

(N=14% e

2024 m. birzelis
(N=10%)

2024 m. sausis
(N=33%)

/3

. - o » o spinter research
*oer paskutinius 12 ménesiy bande neoficialiai atsilyginti greitosios medicinos pagalbos specialistams

*statistiskal nereiksminga respondenty imtis
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APIBENDRINIMAS

Ketvirtadalis (25 proc.) salies gyventojy per pastaruosius 12 mén. kvieté greitgjg medicinos pagalba.

Respondentai, per pastaruosius metus nekviete greitosios medicinos pagalbos, tiek greitosios pagalbos specialisty, tiek atvykstanciy pas pacienta, tiek
atsiliepianciy telefonu darbg ir profesionaluma vertina gerai bei yra linke jais pasitikéti (vidutinis vertinimas atitinkamai 4,2 ir 4,1 balo is 5, kur 5 — visiSkai
sutinku).

Apklaustieji, kuriems per pastaruosius metus teko kviesti greitosios medicinos pagalba, dazniausiai sutinka, kad greitosios medicinos pagalbos specialistai,
atsiliepiantys telefonu, puikiai ismano savo darbg, kad greitosios medicinos pagalbos specialistai, atvyke j jvykio vietg, bendrauja pagarbiai i, kad greitosios
medicinos pagalbos specialistai telefonu suteike nurodymus, is kuriy buvo aisku, kg reikia daryti kol atvyks greitosios medicinos pagalbos brigada
(vertinimo vidurkiai po 4,4 balo is 5, kur 5 — visiskai sutinku). Reciausiai sutinkama, kad greitosios medicinos pagalbos specialistai, atvyke j jvykio vietg,
leidzia suprasti, kad reikia ,neoficialaus apmokéjimo” (2,1 balo).

Mazuma (5 proc.) tyrimo dalyviy, per pastaruosius metus kvietusiy greitgjg medicinos pagalbg, bande neoficialiai atsilyginti atvykusiems specialistams, ©
57 proc. (N=14) greitosios medicinos pagalbos specialisty prieme neoficialy atlyg.
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Kontaktiné
informacija

UAB Spinter tyrimai
info@spinter.lt
evelina@spinter.It

tel. +370 63720595
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