
 

 
 
 
 

INFORMAVIMAS DĖL ASMENS DUOMENŲ TVARKYMO  
BIOMEDICININIO TYRIMO, GREITOSIOS MEDICINOS PAGALBOS KOMANDOS NARIŲ 
PAGRINDINIAI VEIKLOS RODIKLIAI, JŲ TAIKYMAS IR POVEIKIS PACIENTŲ SVEIKATAI 

Duomenų valdytojas Greitosios medicinos pagalbos tarnyba (toliau – Tarnyba), 
Pramonės pr. 33, 51271 Kaunas. el. paštas info@greitojipagalba.lt 

Duomenų apsaugos 
pareigūno kontaktai  

el. pašto adresas duomenusauga@greitojipagalba.lt 
korespondencijos adresas Pramonės pr. 33, 51271 Kaunas – 
Duomenų apsaugos pareigūnui. 

Duomenų tvarkymo tikslai Toliau nurodyti Jūsų asmens duomenys yra tvarkomi: 
Duomenys tvarkomi mokslinio (biomedicininio) tyrimo tikslu, 
siekiant įvertinti e_GMP aplikacijos efektyvumą ir poveikį GMP 
brigadų operatyvumui.  

Tvarkomi duomenys Informuojame Jus, kad tvarkome šiuos Jūsų asmens duomenis: 
1. GMP brigadų narių duomenys (darbuotojai): 
vardas, pavardė, 
pareigos GMP komandoje, 
darbo grafikas / pamainos, 
GMP brigados identifikacinis numeris, 
kvietimų įvykdymo laikas (išvykimo, atvykimo, reagavimo trukmė), 
lokacijos duomenys (GPS koordinatės kvietimo metu), 
kokybiniai rodikliai (pvz., reagavimo greitis, kvietimų skaičius), 
aplikacijos naudojimo duomenys (prisijungimo laikas, funkcijų 
aktyvumas), GMPIS naudotojo ID. 
2. GMP IS paslaugos teikėjo darbuotojų duomenys: 
vardas, pavardė, 
pareigos prie e.GMP aplikacijos (pvz., IS administratorius, 
programuotojas), 
prisijungimo prie GMP IS duomenys (naudotojo vardas, IP adresas), 
veiklos žurnalai (log'ai) – sistemos administravimo veiksmai. 
3. Netiesioginiai pacientų duomenys (jei taikoma): 
kvietimo kategorija (pvz., pirmos kategorijos kvietimas), 
kvietimo laikas ir lokacija, 
pagalbos suteikimo trukmė.  

Duomenų tvarkymo teisinis 
pagrindas 

Jūsų asmens duomenų tvarkymas yra atliekamas: 
Bendrojo  duomenų apsaugos reglamento (toliau – BDAR) 6 
straipsnio 1 dalies e punktas, duomenų tvarkymas būtinas siekiant 
atlikti užduotį, vykdomą viešojo intereso labui t.y. gerinti viešąsias 
sveikatos paslaugas - GMP operatyvumą. 
BDAR 9 straipsnio 2 dalies j punktas, kai leidžiama tvarkyti specialių 
kategorijų duomenis (pvz., sveikatos duomenis), kai tai būtina 
mokslinių tyrimų tikslais, laikantis tinkamų apsaugos priemonių ir yra 
Biomedicininių tyrimų etikos komiteto leidimas. 

Duomenų šaltinis Jūsų duomenų teikėjai: 
1. Patys duomenų subjektai, kai veiklos duomenys registruoja per 
e_GMP aplikaciją planšetėse.  
2. GMP IS, kurioje kaupiami kvietimų duomenys, brigadų 
paskirstymas, operatyvumo statistika. 



 

3. Paslaugos teikėjo IT infrastruktūra, įmonės administruojančios 
e_GMP aplikaciją, serveriai ir duomenų bazės.  
4. darbuotojų darbo santykių dokumentai. 

Asmens duomenų gavėjai Jūsų asmens duomenys gali būti perduoti: 
1. Pačiam duomenų subjektui; 
2. Mokslinio tyrimo vykdytojams, t.y. asmenys, tiesiogiai vykdantys 
tyrimą, analizuojantys duomenis, rengiantys ataskaitas, GMP 
tarnybos paskirti tyrėjai, mokslo įstaigų atstovai (jei 
bendradarbiaujama).  
3. Biomedicininių tyrimų etikos komitetui, kai vertina tyrimo 
etiškumą ir duomenų apsaugos atitiktį.  
4. Valstybinės priežiūros institucijos, pvz. Valstybinė duomenų 
apsaugos inspekcijai (VDAI), Sveikatos apsaugos ministerijai (jei 
tyrimas vykdomas jos pavedimu arba atliekamas auditas).  
5. IT infrastruktūros paslaugų teikėjams, teikiantiems serverių, 
duomenų saugojimo, šifravimo ar debesijos paslaugas.  
6. Kitais atvejais tik Lietuvos Respublikos pacientų teisių ir žalos 
sveikatai atlyginimo įstatymo nustatyta tvarka. 

Duomenų subjektų teisės 
 

Jūs, kaip duomenų subjektas, turite teisę kreiptis į Tarnybą dėl teisių, 
susijusių Jūsų asmens duomenų tvarkymu:  
- žinoti (būti informuotas) apie savo asmens duomenų tvarkymą 
(BDAR 13, 14 straipsniai); 
- susipažinti su tvarkomais savo asmens duomenimis (BDAR 15 
straipsnis);  
- reikalauti ištaisyti netikslius su Jumis susijusius asmens duomenis 
(BDAR 16 straipsnis) tik tą apimtimi kai taisomos techninio 
pobūdžio klaidos;  
Negalite reikalauti ištrinti su Jumis susijusius asmens duomenis 
(„teisė būti pamirštam“) nes Jums netaikoma teisė reikalauti ištrinti 
asmens duomenis („teisė būti pamirštam“) vadovaujantis BDAR 17 
straipsnio 3 dalies b punkte nustatyta išimtimi (siekiant laikytis 
Sąjungos ar valstybės narės teise, kuri taikoma duomenų valdytojui, 
nustatytos teisinės prievolės, kuria reikalaujama tvarkyti duomenis, 
arba siekiant atlikti užduotį, vykdomą viešojo intereso labui, arba 
vykdant duomenų valdytojui pavestas viešosios valdžios funkcijas); 
- teisė apriboti duomenų tvarkymą (BDAR 18 straipsnis). Šia teise 
galima pasinaudoti, kai yra bent viena iš BDAR 18 straipsnio 1 dalyje 
nurodytų sąlygų, asmens duomenis, kurių tvarkymas yra apribotas, 
galima tvarkyti (išskyrus saugojimą) tik gavus duomenų subjekto 
sutikimą arba siekiant pareikšti, vykdyti arba apginti teisinius 
reikalavimus, arba apsaugoti kito fizinio ar juridinio asmens teises, 
arba dėl svarbaus Europos Sąjungos arba Lietuvos Respublikos 
viešojo intereso.  
-Jums netaikoma teisė į duomenų perkeliamumą, pagal BDAR 20 
straipsnį, kuomet asmens duomenų tvarkymas vykdomas tik Jūsų 
sutikimu arba sutartimi. 
Jūs galite neduoti sutikimo ar bet kada jį atšaukti nes asmens 
duomenų tvarkymas vykdomas pagal BDAR 21 straipsnio 3 dalį 
(taikomas   BDAR  6 straipsnio 1 dalies e punktas).  
Netaikomas profiliavimas. 



 

Norėdamas įgyvendinti savo teises turite kreiptis į Tarnybą raštu, 
pateikdamas prašymą: naudojantis Nacionalinės elektroninių siuntų 
pristatymo naudojant pašto tinklą informacinės sistemos 
elektroninio pristatymo dėžute, E. dėžutės adresas 235042580; 
elektroniniu paštu info@greitojipagalba.lt prašymą būtina pasirašyti 
elektroniniu parašu; paštu Pramonės pr. 33, Kaunas; asmeniškai 
Tarnybos padalinyje, būtina turėti asmens tapatybę patvirtinantį 
dokumentą. 

Asmens duomenų saugojimo 
laikotarpis 

Informuojame, kad Jūsų asmens duomenys saugomi ne ilgiau, nei to 
reikia dėl tikslų, kuriais jie buvo surinkti, arba tokį laikotarpį, kokį 
nustato teisės aktai.  
Asmens duomenys saugomi ne ilgiau, negu to reikia dėl tikslų, kuriais 
jie buvo surinkti, arba tokį laikotarpį, kokį nustato teisės aktai.  
Dokumentų valdymo sistemoje duomenys susiję su darbuotojo 
darbo santykiais, pagal Darbo kodeksą, saugomi iki darbo sutarties 
galiojimo pabaigos.  
Tyrimų rezultatai saugomi vadovaujantis Biomedicininių tyrimų 
etikos įstatymo 13 straipsnio 3 dalimi, kuri suteikia Sveikatos 
apsaugos ministrui teisę nustatyti dokumentų saugojimo tvarką.  
Sveikatos apsaugos ministro 2010 m. gegužės 6 d.  įsakymu Nr. V-
405 patvirtintas Biomedicininių tyrimų apskaitos ir informacijos apie 
juos kaupimo, saugojimo ir teikimo tvarkos aprašas, minėtame 
apraše nurodoma, kad tyrimo dokumentai turi būti saugomi ne 
trumpiau kaip 10 metų po tyrimo pabaigos. Pasibaigus 
biomedicininio tyrimo dokumentų saugojimo laikui, šie dokumentai 
sunaikinami Lietuvos Respublikos dokumentų ir archyvų įstatymo 
(Žin., 1995, Nr. 107-2389; 2004, Nr. 57-1982) nustatyta tvarka. 
Tyrimo duomenys gali būti – anonimizuoti, kad būtų galima naudoti 
tolesniems tyrimams be identifikavimo rizikos. Išimtys, duomenys 
gali būti saugomi ilgiau, jei: reikalingi teisminiams ginčams ar auditui, 
nustatyta prievolė pagal kitus teisės aktus. 

Automatizuotų sprendimų 
priėmimai 

Informuojame, kad šie Jūsų duomenys nebus naudojami 
automatizuotiems sprendimams priimti Jūsų atžvilgiu. 

Skundų teikimas Informuojame, kad Jūs turite teisę skųsti Tarnybos veiksmus 
(neveikimą) Valstybinei duomenų apsaugos inspekcijai ir teismui 
teisės aktų nustatyta tvarka, taip pat skųsti teismui Valstybinės 
duomenų apsaugos inspekcijos veiksmus (neveikimą). 
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