GREITOSIOS MEDICINOS PAGALBOS TARNYBA
ETIKOS KOMISIJOS NAGRINETY SKUNDUY ATASKAITA

2025-01-14

Nr. Svarstymas Posédzio Nutarimas

data

1 PareiSkéjos I. A. 2024-04-05 | 1. Nuobaudos neskirti, kadangi néra
gautas skundas dél G. akivaizdziy fakty jrodanciy nuasmeninti
C. netinkamo elgesio duomenys netinkama bendravima.
(bendravimo) teikiant 2. Supazindinti nuasmeninti duomenys
greitosios medicinos dokumenty valdymo sistemos ,,Kontora*
pagalbos paslaugas priemonémis su LR sveikatos apaugos

ministro 2013 m. liepos 18 d. jsakymu Nr. V-
706 ,,Dél Lietuvos higienos HN66:2013
“Medicininiy atlieky tvarkymo saugos
reikalavimai® patvirtinimo bei su jstaigos
darbuotojy elgesio kodeksu.

2 Vilniaus universiteto 2024-06-14 | 1. Kadangi jtampa, konfliktinés situacijos kyla
ligoninés Santaros nuasmeninti duomenys dirbant kartu, jei yra
klinikos nuasmeninti galimybé, formuojant pamainos brigadas,
duomenys J. S. mineétus darbuotojus iSskirti j skirtingas
pareikStas skundas brigadas.
dél GMP vairuotojo J. 2. Pavesti nuasmeninti duomenys darbo
K. netinkamo elgesio ir organizavimg penkiaminuciy metu aptarti/
bendravimo darbo priminti darbuotojams piety organizavimo
metu tvarka.

3. Vairuotojas nuasmeninti duomenys
paZeide jstaigos darbuotojy elgesio principus,
todél rekomenduojama pakartotinai
supazindinti dokumenty valdymo sistemos
»Kontora“ priemonémis su jstaigos
darbuotojy elgesio kodeksu.

3 Pil. G. M. gautas 2024-08-29 | huasmeninti duomenys pazeidé
skundas dél darbuotojy elgesio principus:
netinkamo GMP - Bendradarbiavimo ir pagalbos principa.
darbuotojo R. A. Apibendrinant visus skundus, nuasmeninti
elgesio ir bendravimo duomenys triksta tarpusavio pakantumo, kai
darbo metu santykius reikia grjsti savo paties mandagiu

4 GMP nuasmeninti 2024-08-29 | elgesiu, atjauta. Darbuotojas privalo mazinti
duomenys K. P. dél sprendziamy problemuy kylancia jtampa.
skundas del - Lojalumo principa. nhuasmeninti duomenys
netinkamo R. A. turety vengti tokio elgesio ar vieSy
elgesio ir bendravimo pasisakymuy, kurie galéty diskredituoti
darbo metu jstaigos varda.
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5 Pil. J. B. gautas 2024-08-29 | - Padorumo principa. Tiek su pacientais, tiek
skundas dél su kolegomis reikia buti pagarbiems,
netinkamo R. A. konfliktines situacijas spresti taikiai ir
elgesio ir bendravimo mandagiai. Jei pacientas nori sédéti, o
darbo metu nuasmeninti duomenys atrodo kitaip, ji turéty
paaiskinti, kodél jos sililoma pozicijayra
tinkamesne.
Esant pasikartojantiems pacienty skundams
siiloma svarstyti atlikti auditg dél
nuasmeninti duomenys darbo kokybés
6 Pil. R.B.irR. S. 2024-10-07 | 1.GMP vairuotojui nhuasmeninti duomenys
skundas del GMP patarta laikytis asmeninés atsakomybés bei
nuasmeninti duomenys bendradarbiavimo principy, nepamirStant
R. S. elgesio darbo savo pareigas atlikti rpestingai, kvalifikuotai
metu bei atsakingai.
2. GMP vairuotojui nuasmeninti duomenys
pakartotinai susipazinti su GMP vairuotojo
pareigybés nuostatais
7 Pil. R. L. skundas dél 2024-11-05 | Rekomenduoti atlikti vidinj auditg del
nuasmeninti duomenys nuasmeninti duomenys bendravimo su
R. A. bendravimo pacientais.
iSkvietimo metu
8 GMPT nuasmeninti 2024-11-05 | Atlikti vidinj auditg dél nuasmeninti duomenys
duomenys L. S. bendravimo ir agresyvaus elgesio su
skundas dél pacientais, darbuotojais, nes tai
nuasmeninti duomenys pasikartojancios problemos.
R. A. bendravimo
iSkvietimo ir darbo
metu
9 GMPT nuasmeninti 2024-12-05 | 1. Rekomenduoti nuasmeninti duomenys

duomenys D. B.
pareiSkimas déel
nuasmeninti duomenys
D. S. netinkamo
elgesio

laikytis Darbuotojy elgesio kodekso
konfidencialumo principo, neskleidziant
asmeninés informacijos kitiems. Reikty vengti
vieSy pasisakymy ar poelgiy, kurie sukurty
prieSiSka aplinka.

2. DK 42 straipsnis 4 dalis jpareigoja darbdavj
supazindinti darbuotojg ne tik su darbo
salygomis, bet ir tvarka darbovietéje
nustatanciomis darbo teisés normomis.
Kadangi slaugytoja néra susipazinusi su
GMPT darbuotojy psichologinio saugumo
uztikrinimo politikos jgyvendinimo tvarkos
aprasu (2023-10-05 jsk. Nr. V-445) bei
Darbuotojy elgesio kodeksu (2023-09-15 jsk.
Nr. V-387), pavesti nuasmeninti duomenys su
nurodytais jstaigos teisés aktais dokumenty
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valdymo sistemos ,,Kontora“ priemonémis
arba pasirasSytinai.

10 GMPT nuasmeninti 2024-12-05 | 1. Rekomenduoti nuasmeninti duomenys
duomenys M. K. laikytis Darbuotojy elgesio kodekso
pareiSkimas del bendradarbiavimo ir pagalbos bei padorumo
nuasmeninti duomenys principy, konfliktines situacijas spresti
D. S. netinkamo taikiai, savo pareigas atlikti kompetentingai,
elgesio vengti darbo metu leistis j asmeniSkumus.

2. Pavesti nuasmeninti duomenys
supazindinti nuasmeninti duomenys su
Darbuotojy elgesio kodeksu (2023-09-15 jsk.
Nr. V-387) dokumenty valdymo

sistemos ,,Kontora“ priemonémis arba
pasiraSytinai.

11 nuasmeninti duomenys | 2024-12-05 | 1. Rekomenduoti nuasmeninti duomenys
D. S. pareiSkimas dél laikytis Darbuotojy elgesio kodekso
nuasmeninti duomenys bendradarbiavimo ir pagalbos principo,

M. K. netinkamo konfliktines situacijas spresti taikiai, savo
elgesio pareigas atlikti kompetentingai, vengti darbo
metu leistis j asmeniSkumus.

12 nuasmeninti duomenys | 2024-12-05 | 1. Rekomenduoti nuasmeninti duomenys per
D. S. pareisSkimas dél susirinkimus nevieSinti konfidencialios
nuasmeninti duomenys informacijos;

K. G. netinkamo 2. Susirinkimy metu nuasmeninti duomenys

elgesio aptarti su kolegomis Darbuotojy elgesio
kodeksa (2023-09-15 jsk. Nr. V-387) ir GMPT
darbuotojy psichologinio saugumo
uztikrinimo politikos jgyvendinimo tvarkos
aprasg (2023-10-05 jsk. Nr. V-445).

13 nuasmeninti duomenys | 2024-12-16 | 1. Etikos komisijos nariy nuomone, skunda
T. R. skundu dél J. K. laikyti nepagrjstu.
galimai netinkamo 2. Rekomenduoti ateityje susirinkimus
elgesio jrasinéti, kad faktai buty negincijami.

14 GMP nuasmeninti 2024-12-30 | 1. Rekomenduoti nuasmeninti duomenys
duomenys M.P. laikytis Darbuotojy elgesio kodekso
tarnybinis pranesimas bendradarbiavimo ir pagalbos principo.
dél nuasmeninti 2. Rekomenduoti, formuojant pamainos
duomenys V. B. brigadas, nuasmeninti duomenys iSskirti j
piktybisko elgesio skirtingas brigadas, kadangi jtampa kyla

dirbant kartu.

15 Pil. A.P. skundas dél 2025-01-08 | 1. Laikyti nuasmeninti duomenys skunda

nuasmeninti duomenys
J. K. elgesio bei
pacientés garbés ir
orumo pazeidimo

nepagrjstu, kadangi traksta objektyviy
jrodymuy, patvirtinanciy etikos principy
pazeidima.




