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Asmeny (pacienty)pateikty prasymuy, skunduy, kreipimuysi
bei kity pateikty dokumenty nagrinéjimas ir atsakymuy
pateikimas per GMP tarnybos svetainés skiltj LZinuteé
mums*“ ar ,,Praneskite mums*“

1. Lietuvos Respublikos vieSojo administravimo jstatymas
2. Lietuvos Respublikos teisés gauti informacijg is
valstybés ir savivaldybiy institucijy ir jstaigy jstatymas

3. PraS8ymy ir skundy nagrinéjimo ir asmeny aptarnavimo
vieSojo administravimo subjektuose taisyklés.

4. Korupcijos prevencijos jstatymo nuostatos.

Asmeny, pateikusiy GMP tarnybai skunda, prasyma ar
paklausimg, asmens duomenys (vardas, pavarde, asmens
kodas, adresas, telefono rySio numeris, elektroninio pasto
adresas, parasas, skundo, praSymo ar paklausimo data ir
numeris (registravimo DVS data ir numeris), skunde,
praSyme ar paklausime nurodyta informacija (jskaitant ir
specialiyjy kategorijy asmens duomenis, kuriuos pats
nurodé paklauséjas (sveikatos duomenys), skundo,
praSymo ar paklausimo nagrinéjimo rezultatas, GMP
tarnybos atsakymo data ir numeris, skundo, praSymo ar
paklausimo nagrinéjimo metu gauta informacija).
Duomenys saugomi 5 metus nuo jy gavimo (iSsiuntimo)
dienos.

Pagrindinis tvarkytojas — Greitosios medicinos pagalbos
tarnyba.

Pats duomeny subjektas, kiti fiziniai ir juridiniai asmenys,
kai Siy asmeny valdomi asmens duomenys yra reikalingi
nagrinéjant asmens prasSyma ar skunda.

Sveikatos prieziuros jstaigos, Valstybés ir savivaldybiy
institucijos ir jstaigos teisés akty nustatytoms funkcijoms
vykdyti bei kiti fiziniai ir juridiniai asmenys, turintys teise
gauti duomenis. Teisésauga. Kitos pagalbos tarnybos, jei
turi tam teisinj pagrinda.

subjektui. PraneSimas apie tai, kaip GMP tarnyba renka,

naudoja ir saugo asmens duomenis skelbiamas -www.greitojipagalba.lt, skiltyje
»Asmens duomeny apsauga“



