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PARAMEDIKO — GMP DISPECERIO
PAREIGINIAI NUOSTATAI

I. BENDROJI DALIS

1. VS Panevézio miesto greitosios medicinos pagalbos stotis paramediko — GMP
dispecerio pareigybé reikalinga priimti greitosios medicinos pagalbos (toliau GMP) iskvietimus,
registruoti juos ir perduoti GMP brigadai. Paramedika — GMP dispecerj skiria ir atleidzia i§ pareigy
istaigos direktorius.

2. Paramediku — GMP dispeceriu gali dirbti asmuo gij¢s ne Zemesnj kaip vidurinj
i$silavinima, jgijes paramediko kvalifikacijg pagal su Sveikatos apsaugos ministerija suderintg ir
Svietimo ir mokslo ministerijos patvirtinta paramediko mokymo programa.

3. Paramedikas — GMP dispeceris turi buiti diplomatiskas, savarankiskas, sgziningas,
komunikabilus, mandagus, objektyvus, greitos orientacijos

4. Paramedikas — GMP dispeceris savo kompetencijos ribose dirba savarankiskai
vadovaudamasis Lietuvos Respublikos jstatymais ir kitais teisés aktais, reglamentuojanciais GMP
teikimo tvarka, GMP koncepcija, medicinos, higienos normas ir jstaigos nuostatais, darbo tvarkos
taisyklémis bei Siais pareiginiais nuostatais.

5. Paramedikas — GMP dispeceris privalo zinoti:

5.1. nacionalinés sveikatos politikos nuostatas;

5.2. GMP veikla reglamentuojancius teisés aktus ir dokumentus;

5.3. GMP vadybos ir etikos principus;

5.4. bendravimo ir psichologijos pagrindus;

5.5. visuomengs sveikatos prieziliros metodus;

5.6. dispecerinés tarnybos darbo specifika;

5.7. dispecerinés darbo reglamenta;

5.8. istaigos lokalius teisés aktus, tvarkos apraSus reglamentuojancius dispecerinés
tarnybos darba.

5.9. Zmogaus anatomijg ir fiziologija, patologija, higieng ir vaistines medZiagas;

5.10. dazniausiai pasitaikanciy ligy poZymius ir mokéti juos diferencijuoti;

5.11. asmens priezitros reikalavimus;

5.12. aseptikos ir antiseptikos reikalavimus;

5.13. zmogaus sveikatai ir gyvybei pavojingas biisenas bei pagalbos biidus;

5.14. paslaugy teikimo apimtis, skubios ir neatidéliotinos pagalbos kvietimy
poZymius, mokamy ir nemokamy iSkvietimy skirstymus;

5.15. aptarnaujamg regiona, gatves, jy pavadinimus, svarbesnius objektus ir
orientyrus, gydymo jstaigy iSsidéstyma.

5.16. aptarnaujamo regiono greitosios medicinos pagalbos stociy bei skyriy
pajégumus: medicinos personalo skaiCiy ir specializacija, greitosios pagalbos automobiliy ir jy
vairuotojy skaiciy.

5.17. darbuotojy saugos ir sveikatos, prieSgaisrinés saugos, elektrosaugos, higienos
normas bei taisykles ir jy laikytis;

5.18. veiksmus ekstremaliomis salygomis, informacijos perdavimo tvarka
ekstremaliy situacijy atveju.



6. Paramedikas — GMP dispeceris privalo mokéti:

6.1. etiskai, pagarbiai bendrauti su zmonémis;

6.2. greitai ir tiksliai naudotis informacija, ja pateikti darbuotojams ir
besikreipiantiems pacientams;

6.3. pagal kompetencija teikti telefonu biitingja medicinos pagalbg visy amziaus
grupiy pacientams, imiy bukliy, traumy ir nelaimingy atsitikimy, pavojingy aplinkos veiksniy
atvejais, natiralaus gimdymo metu,

6.4. dirbti kompiuteriu, naudotis rySio priemonémis;

6.5. naudotis pirminémis gaisro gesinimo priemoneémis.

7. Paramedikas — GMP dispeceris tiesiogiai pavaldus dispecerinés administratoriui.

II. PARAMEDIKO - GMP DISPECERIO FUNKCIJOS

8. Paramedikas — GMP dispeceris atlieka Sias funkcijas:

8.1. vykdo pamainos vyresniojo nurodymus.

8.2.priima ir registruoja greitosios medicinos pagalbos iSkvietimus kuo skubiau bet
neilgiau nei 3 min.:

8.3 priimant iSkvietima, pagal galimybes, kuo tiksliau i$siaiSkina: kvietimo adresa,
paciento varda, pavardg, amziy, lytj, ligos pozymius (temperatirg, samonés bukle ir kt),
nukentéjusiyjy skaiiy, traumy sunkuma;

8.4. i$siaiskina nelaimés aplinkybes ir informuoja vykstancias brigadas apie Zinomus,
galimus pavojus nelaimés vietoje galinCius turéti jtakos brigados nariy saugumui;

8.5. skambina ir patikslina reikiamus duomenis jei pokalbis nutriiko nebaigus
i$siaiSkinti visy duomeny, bet pavyko uZzfiksuoti kvietéjo telefono numer;;

8.6 vadovaujantis savo kompetencija nustato imy gyvybei grésminga sindromg ir
jvertina paciento biiklés sunkuma;

8.7 ruSiuoja GMP iskvietimus ] grupes pagal GMP paslaugy suteikimo skubuma
(pagal Lietuvos Respublikos sveikatos apsaugos ministro jsakyma);

8.8. iki GMP brigados atvykimo, teikia pradinio gaivinimo ir kitas medicininés
pagalbos instrukcijas skambinanciajam;

8.9. prireikus teikia patarimus telefonu iki GMP brigados atvykimo, pacientams,
kurie kreipési 1 GMP jstaiga dél biitinosios medicinos pagalbos teikimo, jei tai biitina dél paciento
buiklés;

8.10. parenka GMP brigados ir automobilio Sviesos ir garso signaly naudojimo
rezima;

8.11. perduoda papildoma informacija apie iSkvietimag GMP brigadoms, o prireikus
— ir kitoms pagalbos tarnyboms, civilinés saugos sistemos pajégoms, Bendrajam pagalbos centrui
ir sveikatos prieziiiros jstaigoms

8.12. nustatyta tvarka perduoda pamaing priimanc¢iam dispeceriui ir baigus budéjima
perduoda materialines vertybes sekanciai pamainai;

8.13. teikia GMP stoties administracijai informacijg apie atliktg darba;

9. Paramedikas — GMP dispeceris, paskirtas rotacijos biidu pamainos valdytoju,
atlieka Sias funkcijas:

9.1. Paramedikas — GMP dispeceris (pajégy valdytojas) kvietimg perduoda
skaitmeninio radijo rySio pagalba  GMP brigados automobilinj skaitmeninio radijo rySio terminalg
(SDS pranesimu) bei kompiuterinés programinés jrangos pagalba i GMP brigados bud¢jimo vieta
(pastote) (GMP kvietimo kortelés formos Nr. 110/a 1 ir 2 dalis), reikalui esant informacija
tikslinama telefonu.

9.2. Paramedikas — GMP dispeceris (pajégy valdytojas) nuolat uZtikrina
iSvaziuojamyjy brigady regiono eiliSkuma. Nurodo pirmajai eiléje esanciai brigadai vykti i
18kvietima;

9.3. GMP brigadai iSvykus i kvietima, gauta papildoma informacija paramedikas —



GMP dispeceris (pajégy valdytojas) privalo nedelsiant skaitmeninio radijo ry$io pagalba (balsiniu
praneSimu) perduoti vykstanciai j kvietimg GMP brigadai.

9.4. Paramedikas — GMP dispeceris (pajégy valdytojas) stebi GMP brigados buvimo
vietg ir jos pasirengimo biiseng (,,vyksta pagal iSkvietima®, ,,atvyko ] iSkvietimo vietg*, ,,vykdo
pervezima®, ,,atvyko j asmens sveikatos priezitiros jstaiga®, ,,laisvas — pasirenges vykti pagal kitg
18Skvietimg).

9.5. Paramedikas — GMP dispeceris (pajégy valdytojas) nuolatinai vykdo visy
valdomy GMP brigady biiseny ir jy buvimo vietos kontrole, naudodamasis BPC IS, bei transporto
stebéjimo sistemos pagalba.

9.6. Paramedikas — GMP dispeceris (pajégy valdytojas) atsakinga uz savalaikj
kvietimo perdavimg atitinkamai GMP brigadai:

9.6.1. esant gyvybei gresian¢ioms biikléms (I reagavimo kategorija) privalo uztikrinti,
kad kvietimas bty perduotas per jmanomai trumpiausig laikg nuo iSkvietimo priémimo, bet ne
véliau kaip per 3 min. nuo iSkvietimo uzregistravimo.

9.6.2. kitais atvejais (Il reagavimo kategorija) paramedikas — GMP dispeceris (pajégy
valdytojas) privalo kvietimg perduoti kaip jmanoma greic¢iau, bet ne véliau nei per 30 min. nuo
kvietimo uzregistravimo.

9.6.3. jeigu iskvietimy yra daug ir néra galimybés jy skubiai jvykdyti, greitosios
medicinos pagalbos brigada siun¢iama ten, kur i§ kvietimo metu gautos informacijos tikétina, kad
paciento gyvybei gresia pavojus.

9.7. kai GMP brigada informuoja, kad kvietimas aptarnautas, paramedikas — GMP
dispeceris (pajégy valdytojas) nusprendzia, ar brigadai grizti | GMP stotj, ar vyktj i kita kvietima.

9.8. Esant kvietimui ribinése teritorijose siunciant GMP brigadas paramedikas —
GMP dispeceris (pajégy valdytojas) bendradarbiauja su teritorinémis dispecerinémis.

10. Paramedikas — GMP dispeceris, paskirtas rotacijos biidu pamainos vyresniuoju,
atlieka Sias funkcijas:

10.1. teikia pamainos darbo ataskaitas dispecerinés administratoriui ir jstaigos
direktoriui.

10.2. esant nesutarimams tarp brigady ir dispecerinés, sprendzia susidariusias
problemas.

10.3. jstaigos administracijos ne darbo metu, organizuoja dispeceriy darbg bei
sprendZia iSkilusias problemas su kitomis gydymo jstaigomis ir priima spendimg. Apie iSkilusias
problemas informuoja dispecerinés administratoriy ar direktoriy.

10.4. jstaigos administracijos ne darbo metu organizuoja brigady grafiky, komerciniy
pervezimy atspausdinimg ir pateikima dispeceriams.

10.5. jtarus dispecerius neblaivumu arba tmiu susirgimu, arba gavus apie tai
pranes§ima, informuoja apie tai savo tiesioginj vadova;

10.6. vykdo kitus direktoriaus ir dispecerinés administratoriaus pavedimus.



