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Il SKYRIUS
SPECIALUS REIKALAVIMAI SIAS PAREIGAS EINANCIAM DARBUOTOJUI

1.  Darbuotojas, einantis $ias pareigas, turi atitikti §iuos specialius reikalavimus:

1.1. bati jgijes aukStojo mokslo kvalifikacija, jgyta baigus universitetines biomedicinos
moksly studijy srities medicinos, visuomenés sveikatos, slaugos arba odontologijos studijy krypties
i$silavinimg jr jgijus magistro kvalifikacinj laipsnj, arba jai lygiaverte aukstojo mokslo kvalifikacija;

1.2. turéti ne trumpesnj kaip 2 (dviejy) mety darbo patirtj sveikatos priezitiros srityje;

1.3. bdti iSklausgs ne maziau kaip 48 val. trukmés vidaus medicininio audito Ziniy ir jgidziy
igijimo kursa pagal tobulinimosi programa, suderintg su Lietuvos Respublikos sveikatos apsaugos
ministerija, ir turéti tai patvirtinanc¢ius dokumentus; kas penkerius metus ne maziau kaip 24 val.
dalyvaves suderintuose su Sveikatos apsaugos ministerija tobulinimosi renginiuose su medicininio
audito veikla susijusiose srityse: sveikatos prieziiiros vadybos, medicininio audito, sveikatos
priezitiros administravimo, nepageidaujamy jvykiy bei neatitik€iy registravimo, prevencijos bei
rizikos valdymo;

1.4. Mokéti:

1.4.1. valstybing kalba, sklandziai déstyti mintis rastu ir Zodziu, iSmanyti dokumenty
rengimo, tvarkymo ir apskaitos taisykliy reikalavimus, teisés akty projekty rengimo taisykles;

1.4.2. taikyti teisés aktus, reglamentuojanéius asmens sveikatos priezitiros paslaugy, tame
tarpe GMP paslaugy, sveikatinimo veiklos organizavima, planavimg ir vykdyma;

1.4.3. rengti  dokumentus, vadovaujantis vidaus medicininio  audito  veikla
reglamentuojanciais teisés aktais;

1.4.4.dirbti  ,Microsoft Office arba identiSku programiniu paketu, gebéti naudotis
informacinémis paieskos ir dokumenty valdymo sistemomis.
1.5. Gebéti:

1.5.1. prisiimti lyderystg atliekant priskirtas pareigas ir atstovauti VMAT,;

1.5.2. planuoti, organizuoti, kontroliuoti savo ir pavaldziy darbuotojy veiklg;

1.5.3. kurti ir priziuréti teikiamy asmens sveikatos prieziiiros paslaugy vertinimo sistemas;

1.5.4. analizuoti teisés aktus, Kurti alternatyvas, formuluoti ir jgyvendinti efektyvius problemy
sprendimo budus;

1.5.5. analizuoti, organizuoti, koordinuoti ir kontroliuoti surinktos informacijos valdyma;

1.5.6. dirbti komandoje, palaikyti konstruktyvius darbo santykius;

1.5.7. sklandziai déstyti mintis raStu ir Zodziu;

1.5.8. i8likti ramiam stresinése situacijose;



1.6. Zinoti:

1.6.1. Tarnybos struktirg, vykdoma veikla, veiklos sritis ir darbo organizavima;
1.6.2. antikorupcinés aplinkos formavimo principus;

1.6.3. profesinés etikos ir tarnybinio protokolo reikalavimus;

1.6.4. tarpkultirinés komunikacijos ir konflikty valdymo principus.
4.7. Turéti bazing kompiuterinio rastingumo kvalifikacija, (vadovaujantis Visuotinio

kompiuterinio rastingumo standartu, patvirtintu Lietuvos Respublikos Svietimo ir mokslo ministro
2004 m. gruodzio 14 d. jsakymu Nr. ISAK-2016), kuri apima informaciniy technologijy zinias ir
gebéjimus, pakankamus darbui kompiuteriu profesingje veikloje vartotojo lygiu (Tarnyba pasiliecka
teise patikrinti kvalifikacijg testu).

111 SKYRIUS
SIAS PAREIGAS EINANCIO DARBUOTOJO FUNKCIJOS

2. Sias pareigas einantis darbuotojas vykdo $ias funkcijas:
2.1. savarankiskai planuoja, organizuoja ir koordinuoja VMAT veiklg, kontroliuoja pavaldziy

darbuotojy darbg kokybés vadybos sistemos valdymo ir klinikiniy procesy vertinimo srityje,
dispecerinés veiklos ir GMP brigady veiklos auditavimo srityje;

2.2. dalyvauja nustatant Tarnybos asmens sveikatos priezitiros paslaugy kokybés politika bei
jos igyvendinimo priemones, tikslus ir kokybeés rodiklius;

2.3. rengia dokumentus, susijusius su asmens sveikatos priezitiros paslaugy kokybés gerinimo
ir rizikos valdymo veikla, bei Tarnybos kokybés vadybos dokumentus;

2.4. organizuoja ir dalyvauja rengiant VMAT veiklos aprasa;

2.5. sudaro VMAT ilgalaikj plang ir teikia tvirtinti Tarnybos generaliniam direktoriui;

2.6.sudaro ir Tarnybos generaliniam direktoriui teikia tvirtinti metinj VMAT vidaus
medicininio audito plang ir dalyvauja rengiant meting vidaus medicininio audito ataskaita;

2.7. organizuoja, koordinuoja ir prireikus dalyvauja atliekant planinius vidaus medicininius
auditus vykdomos veiklos;

2.8. organizuoja, koordinuoja ir prireikus dalyvauja atliekant neplaninius vidaus medicininius
auditus;

2.9. su vidaus medicinos auditoriais aptaria atlikty vidaus medicininiy audity ataskaitas, jose
suformuotas iSvadas ir rekomendacijas bei teikia Tarnybos generaliniam direktoriui ir audituoty
filialy ir (ar) skyriy vadovams, kontroliuoja rekomendacijy jgyvendinima;

2.10. organizuoja nepageidaujamy jvykiy ir neatitikCiy registravima, jy priezas¢iy analizés
atlikimg ir prevenciniy priemoniy sitilyma departamento, filialy ir skyriy vadovams;

2.11. pagal poreikj dalyvauja Tarnybos darbuotojy susirinkimuose;

2.12. dalyvauja vertinant pacienty pasitenkinima teikiamomis GMP paslaugomis;

2.13. dalyvauja vertinant darbuotojy pasitenkinimg darbo ir psichosocialine aplinka;

2.14. organizuoja ir pagal poreikj dalyvauja kontroliuojant kaip laikomasi diagnostikos ir
pagalbos teikimo protokoly, procediry ir kity kokybés vadybos dokumenty;

2.15. pagal savo kompetencijg dalyvauja rengiant Tarnyboje diagnostikos ir batinosios
medicinos pagalbos teikimo protokolus ir procediiras, vidaus medicininio audito vertinimo Kriterijus;

2.16. organizuoja pacienty skundy nagrinéjimg ir jame dalyvauja, skundy analizés iSvadas su
rekomendacijomis teikia generaliniam direktoriui ir departamenty, filialy bei skyriy vadovams,
kontroliuoja rekomendacijy jgyvendinima;



2.17. dalyvauja vidaus medicinos auditoriy jdarbinimo atrankoje;

2.18. organizuoja ir koordinuoja GMP kvietimy priémimo ir perdavimo GMP brigadoms
operatyvumo ir teikiamy paslaugy kokybés stebéseng;

2.19. organizuoja ir koordinuoja GMP pajégy valdymo stebésena;

2.20. organizuoja ir koordinuoja GMP brigady teikiamy paslaugy kokybés vertinima;

2.21. generaliniam direktoriui pavedus, atstovauja Tarnybos santykiuose su institucijomis,
kontroliuojan¢iomis asmens sveikatos priezitiros paslaugy kokybe;

2.22. uzmezga ir palaiko rySius su kity sveikatos priezitiros jstaigy atstovais;

2.23. analizuoja asmens sveikatos priezitiros paslaugy kokybés gerinimo veikla;

2.24. dalyvauja kuriant ir diegiant duomeny rinkimo ir analizés sistemas, vykdant jy veikimo
stebéseng;

2.25. bendradarbiauja su iSoriniais kokybés konsultantais bei kokybés vadybininkais asmens
sveikatos priezitiros paslaugy kokybés gerinimo klausimais;

2.26. stebi vidaus ir iSorés problemas bei pokycius, turinéius jtakos Tarnyboje teikiamoms
paslaugoms, juos analizuoja ir rengia rekomendacijas bei prizitri jy jgyvendinima;

2.27. tobulina savo kvalifikacija ir dalyvauja Tarnybos darbuotojy kvalifikacijos tobulinimo
veikloje;

2.28. organizuoja konsultacijas, mokymus vidaus medicinos auditoriams, Tarnybos
struktiiriniy vienety vadovams ir (ar) darbuotojams, susijusius su vidaus medicininiu auditu bei
kokybés vadybos standarty jdiegimu,

2.29. tikslingai naudoja gautg informacija, duomenis, auditui reikalingy dokumenty kopijas;
neatskleidzia jokiy su pacientu susijusiy duomeny (vadovaujasi BDAR);

2.30. gerbia pacienty teises ir jy nepazeidzia;

2.31. teisés akty nustatyta tvarka atlieka korupcijos rizikos valdymo vertinima.

2.32. jsipareigoja nenaudoti Tarnybos turto jokiai kitai veiklai, iSskyrus darbo funkcijy
vykdyma arba gavus iSankstinj Tarnybos generalinio direktoriaus rasytinj leidima;

2.33. pagal poreikj dalyvauja Tarnyboje sudaromose komisijose ir darbo grupése ;

2.34. Tarnybos generaliniam direktoriui pavedus, vykdo kitas §iame apraSyme nenumatytas
funkcijas.

2.35. Esant ekstremaliai situacijai, jvykiui ar masinei nelaimei, jei turi galiojan¢ig medicinos
gydytojo, gydytojo anesteziologo reanimatologo, gydytojo chirurgo, gydytojo kardiologo, gydytojo
neurologo, gydytojo psichiatro, Seimos gydytojo, vidaus ligy gydytojo ar vaiky ligy gydytojo
medicinos praktikos licencija verstis medicinos praktika pagal atitinkamga profesing kvalifikacija arba
galiojancia slaugos praktikos licencija, Tarnybos generalinis direktoriaus sprendimu gali buti
Ipareigotas:

2.35.1. konsultuoti gyventojus ir darbuotojus;

2.35.2. vykti | GMP iskvietimus ar jvykio vieta,

2.35.3. teikti skubigja medicinos pagalbg | GMPT atvykusiems pacientams.
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