ISrasas

PATVIRTINTA

Greitosios medicinos pagalbos

tarnybos generalinio direktoriaus

2023 m. gruodzio 29 d. jsakymu Nr. V-647

INFORMACINIU TECHNOLOGIJU SPECIALISTO DISPECERINES PASLAUGU
TESTINUMO UZTIKRINIMUI
PAREIGYBES APRASYMAS NR. 23-278

Il SKYRIUS
SPECIALUS REIKALAVIMAI SIAS PAREIGAS EINANCIAM DARBUOTOJUI

1. Darbuotojas, einantis Sias pareigas, turi atitikti §iuos specialius reikalavimus:

1.1. turéti ne mazesne kaip 1 (vieneriy) mety darbo patirtj informaciniy technologijy taikymo
srityje;

1.2. gebéti savarankiSkai planuoti ir organizuoti veikla, gebéti savarankiskai rinktis darbo
metodus, greitai priimti sprendimus, ieskoti, analizuoti, sisteminti, apibendrinti informacijg, naudotis
Siuolaikinémis informacijos paieskos, perdavimo ir darbo su informacija priemonémis;

1.3. Zinoti ir iSmanyti Europos Sgjungos teisés aktus, Lietuvos Respublikos jstatymus,
Lietuvos Respublikos Vyriausybés nutarimus ir kitus teisés aktus, reglamentuojanc¢ius informaciniy
sistemy kirimg ir plétra, informaciniy bei elektroniniy rySiy technologijy valdyma, elektroniniy
sistemy sauga, duomeny apsauga, kibernetinj sauguma, Tarnybos veikla, ir gebéti juos taikyti;

14. turéti bazing kompiuterinio rastingumo kvalifikacija, (vadovaujantis Visuotinio
kompiuterinio rastingumo standartu, patvirtintu Lietuvos Respublikos Svietimo ir mokslo ministro
2004 m. gruodzio 14 d. jsakymu Nr. ISAK-2016), kuri apima informaciniy technologijy Zinias ir
gebéjimus, pakankamus darbui kompiuteriu profesinéje veikloje vartotojo lygiu (Tarnyba pasilieka
teise patikrinti kvalifikacijg testu);

1.5. iSmanyti dokumenty rengimo taisykles, mokéti sklandZiai déstyti mintis raStu ir ZodZiu,
rengti iSvadas ir pasiilymus, tvarkomuosius, organizacinius dokumentus.

111 SKYRIUS
SIAS PAREIGAS EINANCIO DARBUOTOJO FUNKCIJOS

2. Sias pareigas einantis darbuotojas vykdo §ias funkcijas:

2.1. vykdo dispecerinés paslaugoms teikti reikalingos kompiuterinés techninés jrangos
(kompiuteriy, jy priedy, planSeciy, fiksuoto bei judriojo rySio jrangos, monitoriy, kompiuterinio
tinklo, organizacinés jrangos (skeneriy, spausdintuvy, kopijavimo aparaty), skaitmeninio radijo rysio
irangos bei kitos techninés jrangos ir sisteminés programinés jrangos (Tarnyboje naudojamos
dispecerinéje greitosios medicinos pagalbos informacinés sistemos, bendrosios paskirties operaciniy
sistemy, antivirusinés programinés jrangos) diegimg, administravimg, integravima, priezilirg ir
atnaujinima;

2.2. pagal Skyriaus kompetencija vykdo dispecerinés paslaugoms teikti skirtos kompiuterinés
ir telekomunikacinés jrangos sutrikimy Salinimg ir reaguoja ] uzklausas esant trikdziams,
incidentams, pokyc¢iy praSymams, problemoms, sitilo sprendimus arba pagal kompetencija nukreipia
kitiems Tarnybos specialistams;

2.3. centralizuotai administruoja dispecerinés paslaugoms teikti kompiutering, organizacing,
kompiuterizuoto tinklo, telekomunikacing ir skaitmeninio radijo rySio jrangos priezilra;

2.4. kontroliuoja dispecerinés techninés ir programinés jrangos bikle ir uztikrina jos
nenutrikstamg veikima;



2.5. konsultuoja Tarnybos dispeceriniy darbuotojus kompiuterinés jrangos, monitoriy,
telekomunikacings ir skaitmeninio radijo rysio techniniais klausimais;

2.6. konsultuoja Tarnybos greitosios medicinos pagalbos informacinés ir programings jrangos
naudojimo, ir prieziiiros klausimais;

2.7. uztikrina dispecerinés paslaugy teikimo testinumg, jrangos infrastruktiiros sauguma ir
informacinése sistemose saugomy duomeny vientisumg (tiek techninémis, tiek organizacinémis
priemonémis). Pagal kompetencijg teikia informacijg informaciniy sistemy saugos jgaliotiniui ir
kitiems atsakingiems asmenims apie duomeny saugos ir kitus incidentus;

2.8. vykdo dispecerinés kompiuterinés, telekomunikacinés ir skaitmeninio radijo rysio
jrangos naudojimo apskaita, teikia ataskaitas bei pasitilymus;

2.9. vykdo materialaus ir nematerialaus turto valdyma;

2.10. uztikrina, kad biity naudojama tik legali programiné jranga;

2.11. esant poreikiui, pagal kompetencijg, inicijuoja, organizuoja vieSuosius pirkimus;

2.12. Skyriaus vadovo pavedimu dalyvauja darbo grupiy, komisijy veikloje;

2.13. vykdo kitus nenuolatinio pobuidzio su Tarnybos veikla susijusius pavedimus.
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