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11 SKYRIUS
KVALIFIKACINIAI REIKALAVIMAI

4. Vidaus medicinos auditorius turi atitikti Siuos Kvalifikacinius reikalavimus:

4.1. turéti aukstajj ar jam prilyginta sveikatos moksly studijy krypties grupés, teisés studijy
krypties grupés, socialiniy moksly studijy krypties grupés ekonomikos studijy krypties i$silavinimg ir
ne mazesnj kaip vieneriy mety darbo stazg sveikatos priezitiros srityje;

4.2. buti pabaiges ne maziau kaip 24 val. trukmés vidaus medicininio audito ziniy ir jgudziy
igijimo kursg pagal tobulinimosi programa, suderinta su Lietuvos Respublikos sveikatos apsaugos
ministerija ir turéti tai patvirtinan¢ius dokumentus. Asmenys, einantys vidaus medicinos auditoriaus
pareigas, privalomojo kvalifikacijos tobulinimo metu turi kas penkerius metus ne maziau kaip 12 val.
dalyvauti suderintose su Sveikatos apsaugos ministerija tobulinimosi renginiuose su medicininio audito
veikla susijusiose srityse: sveikatos prieziliros vadybos, medicininio audito, sveikatos prieziliros
administravimo, nepageidaujamy jvykiy bei neatitik¢iy registravimo, prevencijos bei rizikos valdymo;

4.3. buti susipazings su Lietuvos Respublikos jstatymais, Lietuvos Respublikos Vyriausybés
nutarimais, Lietuvos Respublikos sveikatos apsaugos ministro jsakymais ir Kkitais privalomais
norminiais teisés aktais, reglamentuojanciais sveikatos prieziliros veiklos audita, planavima,
organizavimg bei vykdyma,;

4.4. gebéti analizuoti teisés aktus ir juos taikyti auditoriaus veikloje;

4.5, sklandziai reiksti mintis rastu ir zodziu;

4.6. gebéti savarankiskai planuoti, organizuoti savo veikla, savarankiskai pasirinkti darbo
metodus ir problemy sprendimo biidus;

4.7. iSmanyti Kokybés vadybos sistema ir mokéti analizuoti kokybés standartus bei mokéti
vertinti jy keliamus reikalavimus;

4.8. GMP paslaugy kokybés reikalavimus ir iSmanyti pacienty lukescius;

4.9. dokumenty rengimo, tvarkymo jy apskaitos ir saugojimo reikalavimus;

4.10. mokéti analizuoti iSorinius ir vidinius veiksnius, daranCius jtakg teikiamy asmens
sveikatos priezitiros paslaugy ir su ja susijusiy procesy kokybei;

4.11. moketi naudotis Siuolaikinémis technologijomis ir rySiy priemonémis (dokumenty
rengimo ir apdorojimo programomis, interneto narsykle (-émis), elektroninio pasto programa (-omis) ir
kt.);

4.12. zinoti saugos ir sveikatos darbe ir priesgaisrinio saugumo reikalavimy taisykles;

4.13. dirbti saziningai, laikytis darbo drausmés, laiku ir tiksliai vykdyti direktoriaus ir padalinio
vadovo nurodymus bei Kitus atskirus pavedimus.
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VIDAUS MEDICINOS AUDITORIAUS FUNKCIJOS

5. Vidaus medicinos auditorius atlieka Sias funkcijas:

5.1. gavus pavedimus/jpareigojimus i§ Vidaus medicininio audito vadovo, SavarankiSkai
analizuoja, vertina vidaus medicininio audito padalinio vadovo priskirtg audituojamg sritj, analizuoja
jstaigoje sveikatos priezitiros paslaugy kokybés uztikrinimo ir gerinimo veiklg ir priima sprendimus
savo kompetencijos ir jgaliojimy ribose;

5.2. valdo, kaupia, analizuoja, sistemina ir apibendrina medicininio audito duomenis, pateikia
rezultatus ir daro iSvadas, formuluoja rekomendacijas;

5.3. savarankiskai planuoja ir organizuoja skirty uzduoc¢iy jgyvendinima;

5.4. laikosi §iy auditavimo principy:

5.4.1. nepriklausomumo;

5.4.2. principingumo ir profesinio atidumo;

5.4.3. s3ziningo audito informacijos pateikimo;

5.4.4. konfidencialumo (turimos informacijos saugumo);

5.4.5.irodymais pagristo pozitrio.

5.5. vertina GMP brigady vadovy atlickamos diagnostikos, pagalbos protokolo pasirinkimo,
teikiamos medicinos pagalbos, taikomy procediiry ir GMP kvietimo kortelés F 110/a pildymo kokybe;

5.6. tinkamai saugo savo zinioje esanCius dokumentus, nustatyta tvarka perduoda juos
atitinkamiems darbuotojams;

5.7. Vidaus medicininio audito padalinio vadovui teikia pasitilymus dél darbo organizavimo,
teikiamy paslaugy kokybés gerinimo ar kitais klausimais esamos pareiginés kompetencijos ribose;

5.8. dalyvauja nustatant Kauno m. GMPS teikiamy sveikatos priezitiros paslaugy kokybés
politika, tikslus ir kokybés rodiklius;

5.9. vertina tikétinas ir esamas klinikines rizikas vykdomuose procesuose, priemoniy parinkimg
ir taikyma jy valdyme bei parinkty priemoniy efektyvuma,

5.10. dalyvauja rengiant vidaus medicininio audito veiklos ir kitus, su sveikatos priezitiros
paslaugy kokybés uztikrinimo veikla susijusius, dokumentus;

5.11. atlieka planinius vidaus medicininius auditus pagal direktoriaus patvirtintg metinj plang;

5.12. atlieka neplaninius, direktoriaus jsakymu patvirtintus vidaus medicininius auditus, pildo
neatitikties/kritinés klaidos aktus pagal numatytg tvarka;

5.13. parengia atlikty vidaus medicininiy audity ataskaitas su i§vadomis ir sitilymais, jas teikia
Vidaus medicininio audito padalinio vadovui, esant reikalui rengia vidaus medicininio audito veiklos
metine ataskaita;

5.14. dalyvauja organizuojant nepageidaujamy jvykiy ir neatitikiy registravima, atlieka jy
priezaséiy analize ir sitilo/vertina korekcinius/koregavimo veiksmus;

5.15. Vidaus medicininio audito padalinio vadovo pavedimu, pagal savo kompetencija,
nagrinéja pacienty skundus ir teikia jy analizés iSvadas;

5.16. esant poreikiui, dalyvauja iSorés auditoriy vykdomuose tyrimuose;

5.17. uztikrina gaunamy ir kaupiamy duomeny konfidencialuma;

5.18. konsultuoja darbuotojus kokybés vadybos sistemos klausimais;

5.19. padeda rengti jstaigos kokybés vadybos sistemos dokumentus pagal reglamentuojanciy
standarty ir norminiy dokumenty reikalavimus;

5.20. dalyvauja organizuojamose susirinkimuose, konferencijose, mokymuose (atitinkanciuose
kompetencija);

5.21. organizuoja informacijos apie pacienty pasitenkinimg suteiktomis asmens sveikatos
prieziiiros paslaugomis rinkimg, analizuoja ir apibendrina turimus duomenis;

5.22. atlieka diagnostikos, gydymo, slaugos protokoly, procediiry ir kity kokybés vadybos



dokumenty taikymo priezitira,
5.23. vertina kokybés standarty reikalavimy taikymg jstaigoje teikiamoms paslaugoms.
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