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1. SPECIALUS REIKALAVIMAI GMP DISPECERIO PAREIGAS EINANCIAM
DARBUOTOJUI

2.1. GMP dispecerio iSsilavinimas — turi buti jgijes ne Zemesnj kaip sveikatos moksly
aukstajj koleginj (profesinio bakalauro kvalifikacinis laipsnis) ar jam prilygintg iSsilavinimg ir
bendrosios praktikos slaugytojo ar akusSerio ar gydytojo kvalifikacijg arba jai prilyginama.

2.2. GMP dispeceriu gali dirbti asmuo, turintis bendrosios praktikos slaugytojo arba akuserio
licencija.

2.3. Mokeéti:

2.3.1. mokéti valstybine kalba pagal antraja valstybinés kalbos mokéjimo kategorijg ir
bent vieng $nekamajg uzsienio kalbg (rusy, angly ir t.t.);

2.3.2. naudotis kompiuteriu bei darbui Dispeceringje reikalingomis kompiuterinémis
programomis;

2.3.3 turi mokéti dirbti su dokumenty valdymo sistema savo kompetencijos ribose;

2.3.4. naudotis IP telefonijos ir radijo rySio priemonémis;

2.3.5. valdyti emocijas;

2.4. Gebéti:

2.4.1. dirbti komandoije;

2.4.2. dirbti esant stresinéms situacijoms ir tinkamai jas valdyti, bati psichologiSkai
stabiliam;

2.4.3. paskirstyti kvietimus budinfioms brigadoms pagal kvietimy paskirtj ir brigady
dislokacija;

2.4.4. su kviecianc¢iuoju kalbéti aiSkiai, nesivelti j konfliktus.

2.5. Zinoti ir savo darbe vadovautis:

2.5.1. darbo procediiroje nustatyta ir patvirtinta GMP darbuotojo taktikg, teikiant
medicinos pagalba;

2.5.2. aptarnaujamos teritorijos GMP brigady iSdéstyma;

2.5.3. aptarnaujamos teritorijos gyvenvieciy iSdéstyma;

2.5.4. miesty ir miesteliy gatviy iSdéstyma;

2.5.5. pacienty hospitalizacijos tvarka;

2.5.6. vaisty veikima;

2.5.7. GMPS aptarnaujamus rajonus ir asmens sveikatos priezitiros jstaigy tinkla;

2.6. Zinoti ir savo darbe vadovautis §iuo pareigybés aprasymu, Dispecerinés darbo tvarkos
aprasu, iSoriniais ir vidiniais teisés aktais GMP veiklos klausimais;

2.7. Laikytis GMPS vidaus tvarkos, darbuotojy saugos ir sveikatos bei prieSgaisrinés saugos,
elgesio taisykliy.

2.8. Laikytis medicinos etikos taisykliy; jvykus konfliktui su kvie¢ian¢iuoju ar GMP
brigados nariu, nutraukia jj uzuomazgoje ir apie tai informuoja Dispecerinés ir GMP brigady tarnybos
vadovg arba jo funkcijas vykdantj darbuotoja.



III. GMP DISPECERIO PAREIGAS EINANCIO DARBUOTOJO FUNKCIJOS

3.1. Priima skambucius dél GMP poreikio ir apklausia skambinanciuosius;

3.2. Nustato vyraujantj sindromg ir paciento buklés sunkuma;

3.3. RaSiuoja GMP iskvietimus;

3.4. Uzpildo ir perduoda GMP pajégy valdytojui skaitmenineg kvietimo kortele (f. 110/a);

3.5. Nustato GMP automobilio specialiyjy garso ir Sviesos signaly naudojimo rezima;

3.6. Kontroliuoja GMP brigados i$§vykima j kvietima;

3.7. Jei reikia, teikia skambinanc¢iajam pradinio gaivinimo ir kitas pirmosios pagalbos iki
GMP brigados atvykimo instrukcijas;

3.8. Teikia skambinanc¢iajam rekomendacijas dé¢l jvykio kontrolés;

3.9. Pagal savo kompetencija teikia skambinantiesiems konsultacijas;

3.10. Gamybiniam butinumui esant, Dispecerinés ir GMP brigady tarnybos vadovo ar jo
funkcijas vykdancio darbuotojo nurodymu GMP dispeceris vyksta j kvietimus savarankiSkai ar su
brigada, kurig reikia sustiprinti (vykdamas j kvietimus vadovaujasi Skubios medicinos pagalbos
specialisto medicinos norma ir pareigybés aprasymu);

3.11. Dispecerinés ir GMP brigady tarnybos vadovo ar jo funkcijas vykdanc¢io darbuotojo
nurodymu GMP dispeceris vykdo GMP pajégy valdytojo funkcijas.

3.11.1. Vykdydamas GMP pajégy valdytojo funkcijas:
3.11.1.1. Priskiria iSkvietimus laisvoms arciausiai jvykio vietos esanc¢ioms reikiamo
tipo GMP brigadoms;
3.11.1.2 Nedelsdamas perduoda brigadoms kvietimus;
3.11.1..3. Kvietimus brigadoms perduoda balsiniu-skaitmeniniu radijo ry$iu arba
kitomis rySio priemonémis;
3.11.1.4. Kontroliuoja brigady i§vykimg j kvietimus;
3.11.1.5. Fiksuoja darbuotojy atvykimo j darba ir iSvykimo i§ darbo laika, atZymi
GMP automobilio plovimo, remonto laikg ir kitg informacija;
3.11.1.5. GMP pajéguy valdytojas privalo stebéti:
3.11.1.5.1. GMP brigady vykima j jvykio vieta, reagavimo biisenos pakeitimg;
3.11.1.5.2. brigady vykimo i kvietimus eiliSkumg ir darbo kriivj;
3.11.1.5.3. kvietimy vykdymo trukme, iSsiaiSkina ilgo kvietimo vykdymo
priezastis, informuoja GMP pamainos vyresnjjj;
3.11.1.6. Jei reikia, GMP pajégy valdytojas pataria GMP brigady darbuotojams
hospitalizacijos, pacienty transportavimo ] specializuotos pagalbos teikimo centrus (klasterius) ir
kitais klausimais;
3.11.1.7. GMP brigadai paprasius, susisiekia su ligoninés priémimo-skubiosios
pagalbos skyriumi ir perduoda informacijg apie atvezama pacienta;
3.11.1.8. GMP pajégy valdytojas informuoja Dispecerinés ir GMP brigady tarnybos
vadovg arba GMP pamainos vyresnjjj (kad pamainos pabaigoje visg reikiamg informacijg jrasyty j
informacinj prane$img apie pamaing), apiec GMP automobiliy gedimus ar avarijas, nelaimingus
atsitikimus, incidentus, konfliktus, netinkamg brigady darbuotojy elgesj, ekstremaliuosius jvykius;
3.11.1.9. GMP pajégy valdytojas stengiasi, paskirstyti brigadoms iskvietimus taip, kad
brigady atlickamy iskvietimy skai¢ius kuo maziau skirtysi (nekenkdamas aptarnavimo
operatyvumui);

3.12. Dispecerinés ir GMP brigady tarnybos vadovo ar jo funkcijas vykdanc¢io darbuotojo
nurodymu atlieka GMP pamainos vyresniojo funkcijas pagal patvirtintg tvarka.

3.13. Dalyvauja GMPS organizuojamuose vidiniuose mokymuose (atsisakymas dalyvauti be
pateisinamos priezasties gali buiti traktuojamas kaip darbo drausmés pazeidimas), taip pat kituose
kvalifikacijos tobulinimo kursuose ir seminaruose.

3.14. GMP dispeceriui draudziama:



- ne darbo laiku dévéti darbo drabuZzius vieSosiose vietose, iSskyrus suderintus su
administracija atvejus;
- atlikti pareigas neblaiviam ar apsvaigusiam nuo psichikg veikian¢iy medziagy.
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